Tipps & Tricks zur VEMA-App

E-Mails individuell zustellen (nicht
an die info@)

Oftmals ist es gewunscht, dass automatische E-Mails der VEMA-App nicht an die bei der VEMA
hinterlegte E-Mail-Adresse versendet werden sollen.
Diese Anpassung ist nur im Rahmen einer Individualisierung maoglich.

Sie konnen dies aber umgehen, indem Sie in lhrem E-Mail-Postfach Regeln definieren.

Moéchten Sie beispielsweise, dass Schadenmeldungen an eine andere E-Mail-Adresse versendet
werden als Beratungsanforderungen, dann kénnen Sie selbst bei Ihrem E-Mail-Provider

entsprechende Filterregeln hinterlegen (lassen).
An Hand der Absenderadresse und des Betreffs (die immer gleich sind!) kénnen die E-Mails dann
an andere Postfacher umgeleitet werden.

Beispiel

Absender-E-Mail Betreff
Beratungsanforderung noreply@vema.app Nachricht aus der VEMA-MaklerApp:
Beratungsanforderung
Schadenmeldung noreply@vema.app Nachricht aus der VEMA-MaklerApp:

Schadenmeldung

Rechnungscheck noreply@vema.app Nachricht aus der VEMA-MaklerApp:
Rechnungscheckanforderung
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